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一、背景介绍
为贯彻、落实《中华人民共和国网络安全法》《信息系统安全等级保护基本要求》（中华人民共和国国家标准 GB/T 22239-2008）和《国家信息安全等级保护制度第三级要求》相关文件要求，保障广州市中小学教师继续教育网（下称简称“广州继教网”）的信息安全及稳定，经相关部门研究决定，在“广州继教网”全面实施管理员实名制的管理制度，各级继续教育管理员查看及导出相关数据时，需采用个人注册的手机号码验证身份。

1. 单位管理员帐号实名制
[bookmark: _GoBack]
【市级培训管理员、 区培训管理员】
市/区单位管理员帐号都需使用真实姓名并绑定手机，不可出现一个帐号多人同时使用的情况。如一个单位下有多个管理员，可自行在平台上创建单位管理员帐号，操作如下：

①进入【基础数据管理——本单位管理员管理】栏目，
[image: ]
图1





②点击右上角“新增管理员”，
[image: ]
图2

③按要求填写基础信息，请务必确保信息准确；填写完毕后点击“保存”即完成管理员帐号创建。
[image: ]
图3








【校管理员】
校理员帐号都需使用真实姓名并绑定手机，不可出现一个帐号多人同时使用的情况。如一个单位下有多个管理员，操作如下：

①进入【础数据管理——学校管理】栏目，
           [image: ]
图4

②点击“管理员列表”，
[image: ]
图5




进入点击右上角“新增管理员”
[image: ]
图6
按要求填写基础信息，请务必确保信息准确；填写完毕后点击“保存”即完成管理员帐号创建。
[image: ]
图7

2. 修改已绑定手机号码
如帐号未绑定手机号码或已绑定的手机号码有误，可在系统管理>>修改资料栏目进行重新绑定操作。
①进入系统管理——修改资料栏目，
[image: ]
图8
②点击“绑定电话”或“重新绑定”，
[image: ][image: ]
图9
③输入新的手机号码和输入获取到的验证码，验证成功。
[image: ]
图10




3. 数据导出手机验证
当进行导出或查看敏感信息操作时（包括学员身份信息、选课信息、缴费信息等），系统会将验证码将发送到帐号已绑定的手机上，完成验证操作后方可导出数据。验证的有效期为30分钟。操作如下：
①当进行导出操作时，系统会弹出验证提示对话框，要求进行手机验证。文本框中自动读取您已绑定的手机号码，不可修改。如需修改，请见【3.修改已绑定手机号码】。[image: ]
图11

②点击“获取验证码”，系统将发送验证码到您的手机上，约一分钟可收到（视网络情况而定）。如没有收到，可点击“重新获取”。
[image: ]
图12

③将手机收到的验证码填入对话框中，系统会提示“验证码正确”，点击“确定”即验证成功。
[image: ]
图13
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